SERMAYE PIYASASI ARACLARI, BORSA VE PIYASA BILGILERI

Sermaye piyasalari, fon sahibi kisilerin yani yatirimecilarin birikimlerini, belli bir getiri
beklentisi ile yatirim araglarinda degerlendirdigi piyasadir. Fon ihtiyaci olan kisiler ise, sermaye
piyasasinini kullanarak, ihrag ettikleri hisse senedi veya borglanma senetleri araciligiyla

finansman saglarlar.

Ayrica risk yoOnetimi yapmak isteyen bazi sektdr mensubu yatirnmcilar da, sermaye
piyasalarinda tlirev araglar1 kullanarak, hedge, arbitraj gibi yontemlerle risklerini minimize

edebilirler.

Risk yOnetiminin yani sira, sermaye piyasast kii¢iik tutarlarda tek basina ekonomiye yararh
olamayan birikimlerin de bor¢lanma ve hisse senedi gibi menkul kiymetlere yatirilarak,

yatirima doniismesini saglayan ve bdylece ekonomiye hareketlilik getiren bir piyasadir.
Birincil Piyasa

Hisse senedi, tahvil vb menkul kiymetleri ihra¢ eden, fon ihtiyaci olanlar ile tasarruf sahibi
olanlarin direkt karsilastig1 piyasadir. “Halka arz” bir birincil piyasa 6rnegidir. Halka arz olan
sirket, finansman saglamak amaciyla, hisse senedi ihra¢ eder ve tasarruf sahipleri de bu hisse

senetlerine yatirim yaparak tasarruflarini degerlendirmis olurlar.
Ikincil Piyasa

Menkul kiymetlerin nakite gevrilmesinin saglandifi piyasadir. Ikincil piyasadaki menkul
kiymetler daha 6nceden alim satima konu olmustur. Ikincil piyasada, menkul kiymetler (hisse
senedi, pay senedi, vadeli islem sozlesmeleri, varantlar, opsiyonlar vb) aract kurumlar
araciliryla aliip satilirlar. Direkt yatirimcilar ve ihrageilar alim satim yapamaz. Kisaca ikincil
piyasa, menkul kiymetlerin yatirimcilar arasinda, araci kurumlar vasitasiyla el degistirdigi

piyasadir. Ikincil piyasanin en organize 6rnegi, menkul kiymet borsasidir.



Sermaya Piyasasina Bagli Kurumlar

Sermaye piyasasinda gerceklesen yatirim islemlerinin, giivenli ve verimli sekilde devam

edebilmesi icin piyasada faaliyet gosteren kurumlar1 denetleyen kurum Sermaye Piyasalari

Kurulu’dur. Sermaye Piyasasi Kurulu, sermaye piyasasini diizenleyen ve denetleyen kurumdur.

SPK’nin temel gorevi piyasanin, kurallarin1 belirlemek, adil ve etkin ¢aligmasini saglamak,

ilgili kurumlarin belli kurallar ¢ergevesinde faaliyet géstermesini saglamak ve yatirimcilarin

haklarini korumaktir.

Sermaye Piyasasinda Faaliyet gdsteren kurumlar su sekildedir;
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Borsa Istanbul
Tiirkiye Sermaye Piyasasi Aract Kuruluslar Birligi (TSPAKB)
Takas Ve Saklama Bankasi1 (Takasbank)

. Aract Kurum ve Bankalar (Yatirim Kuruluslari)
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Halka Agik Sirketler

. Merkezi Kayit Kurulusu (MKK)
. Portfoy Yonetim Sirketleri

. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)

. TCMB

10. Derecelendirme Sirketleri

11. Basbakanlik Hazine Miistesarligi

Sermaye Piyasas1 Araglari

Sermaye piyasasinda yatirimcilar su sermaye piyasasi araglari ile yatirimlarini gergeklestirirler;
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Hisse (Pay) Senedi

Borsa Yatirim Fonu

Devlet Tahvili

Ozel Sektér Tahvili

Ozel Sektdr Bonolart

Kira Sertifikalar1

Varliga Dayali Menkul Kiymetler
Varlik Teminathh Menkul Kiymetler

Vadeli Islemler Sézlesmeleri



10. Opsiyonlar

PROFESYONEL  MUSTERILERIN ~ YARARLANAMAYACAKLARI MEVZUAT
HUKUMLERI

Bu agiklama metni, 11I-39/1 Yatirnm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda
Tebligi 31/2 Maddesi, “Yatirim kurulusunun herhangi bir faaliyet veya hizmet sunmadan 6nce
profesyonel miisterilerini, yararlanamayacaklart mevzuat hiikiimleri hakkinda yazili olarak
bilgilendirmesi sarttir.” hiikkmii ve ayni tebligin 28/h maddesi hiikiimleri geregi diizenlenmistir.
“Genel” kategorisinde tanimlanan miisteriler i¢in kurumumuz asagidaki sartlar1 saglamakla
yiiktiimlidiir:

e 111-37.1 Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Esaslar Hakkinda
Tebligi’nin “miisteri ile saklamaci kurulus arasinda mutabakat” baslikli 68/1 maddesine gore
saklama hizmeti sunulan miisteriler ile saklamaya yetkili yatirim kurulusunun i¢ kontrolden
sorumlu birimi veya personeli tarafindan miisteriye ait sermaye piyasasi araglar1 ve nakde
iliskin her takvim yilinda en az 1 defa yazili veya elektronik ortamda mutabakat saglanmasi
zorunludur.

e 111-37.1 Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere Iliskin Esaslar Hakkinda
Tebligi’nin “miisteri varliklarina iliskin bildirim” baglikli 69/1 maddesine gore saklamaya
yetkili yatirim kurulusu tarafindan miisterilere ait sermaye piyasasi araglarina ve nakde iliskin
olarak miisterilere Kurulun belge ve kayit diizenlemelerinde yer alan esaslar ¢ergevesinde
asgari olarak ayda bir bildirim yapilmasi esastir.

e 111-39/1 Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslart Hakkinda Tebligi nin “uygunluk
testi” bagliklt 33/1 maddesine gore yatirim kuruluglarinin alim satima aracilik ve halka arza
aracilik faaliyetleri kapsaminda “Genel” miisterilere uygunluk testi yapmasi zorunludur.

e 111-39/1 Yatirim Kuruluglarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Tebligi’nin “miisteriye
risklerin bildirilmesi yikimliligi” baslikli 25/2 maddesine gore yatirim kuruluslarinin alim
satima aracilik faaliyeti kapsaminda “Genel” miisterilerine hizmet sunmadan 6nce genel risk
bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerini miisteriye agiklamak
ve agiklamalarin miisteri tarafindan okunup anlasildigina dair yazili bir beyan almak
zorundadir.

KULLANILAN BiLGISAYAR AGI VE SIFRELEME SISTEMININ OLASI RISKLERI VE
GUVENLIGI & KULLANILAN ISLEM PLATFORMUNUN VE BILGISAYAR AGININ
OZELLIKLERI, OLASI RiISKLERI VE GUVENLIK TEDBIRLERI ILE PLATFORMDA
MEYDANA GELEBILECEK RISKLERE KARSI KULLANILABILECEK ALTERNATIF
[LETISIM YONTEMLER

Bankamiz hazine islemleri bankacilik uygulamalar1 kullanilarak gerceklestirilmektedir. Bu
islemlere iligkin veriler merkezi veritabaninda saklanmakta ve veri tabaninin giivenligi i¢in
yeterli seviyede onlemler alinmaktadir. Hazine ve diger siireclere iliskin denetimler her yil
bagimsiz denetim firmasi tarafindan gerceklestirlmektedir. Ayrica BDDK' nin sizma testleri
genelgesi kapsaminda her y1l yaptirilan testlerle tesis edilen giivenlik mekanizmalar1 yeterliligi
test edilmekte, raporlar degerlendirilmekte ve sonuclart BDDK' ya raporlanmaktdir. Bilgi
sistemlerinin tiim siirecleri COBIT ve diger ilgili mevzuat ¢ergevesinde denetlenmektedir.



Banka BT altyapisinda giivenlik duvari, IDS,IPS ve DLP kullanilmakta, tiim erisimler
filtrelenmekte ve tiim sistemlerde giincel ve merkezden yonetilen antiviriis kullanilmaktadir.

OLASI RiSKLERE KARSI HAZIRLANAN “BEKLENMEDIK DURUM PLANLARI”NA
UYGUN OLARAK MUSTERILERIN ACiL VE BEKLENMEDIK DURUMLARDA
KULLANABILECEKLERI {LETISIM BILGILERI ILE MUSTERILERIN RiSKLERINi
AZALTACAK ASGARI TEDBIRLER:

Bankanin is siirekliligi politikasi, kritik is siire¢lerinin devamliliginin saglanmasi ve
saglanamadig1 kesinti durumlarinda, planlanan siireler dahilinde siirecleri en az zararla yeniden
isler duruma getirmektir. Banka bu politikanin uygulama esaslarina Is Siirekliligi Plam
Hakkinda Yonetmelik ve bu Yonetmelige bagl prosediirlerde yer verir.

Bankanm is siirekliligi politikalarmni temel alan Is Siirekliligi Plam1 Hakkinda Y®6netmelik,
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan “Bankalarin I¢ Sistemleri
ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Y&netmelik” ve “Bankalarda
Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak ilkelere Iliskin Teblig” de yer alan yiikiimliiliikleri
karsilayacak sekilde hazirlanmistir.

Bankanin Is Siirekliligi Plan1 Y 6nergesi ile Acil ve Beklenmedik Durum Eylem Plan1 Y&nergesi
Is Siirekliligi Plan1 Hakkinda Y®onetmeligin ayrilmaz pargasidir. Finansal acil ve beklenmedik
durumlarda Acil ve Beklenmedik Durum Eylem Plan1 Y6nergesi ile Likidite Acil Durum Plani
Yonergesi uygulamaya alinir. Finansal olmayan acil ve beklenmedik durumlarda Acil ve
Beklenmedik Durum Eylem Plan1 Yo6nergesi ile birlikte Necatibey Caddesi Hizmet Binas1 Acil
Eylem Plani uygulamaya alinir.

Bankanin alternatif lokasyonu Necatibey Binasidir. Genel Miidiirlik binasina erigimin
engellenecegi olaganiistii durumlarda devreye almnacaktir. Iletisim bilgileri asapida yer
almaktadir.

Adres: TURKIYE KALKINMA BANKASI NECATIBEY CADDESI NO:98

06100 YENISEHIR
Sehir:  ANKARA
Iige : CANKAYA

Telefon : 0(312) 231 84 00
Faks:  0(312) 2313125

Bilgi sistemlerine yonelik acil ve beklenmedik durumlarda ise Is Siirekliligi Plan1 Hakkinda
Yonetmelik ile birlikte Bilisim Teknolojileri Sistem ve Uygulamalar1 Afet ve Beklenmedik
Durum Y&netimi Ilkeleri, Bilisim Teknolojileri Siireklilik Plan1 ve Acil ve Beklenmedik Durum
Eylem Plan1 Yonergesi uygulamaya alinir.

Herhangi bir dogal afet, yangin, terdr vb. dayanan krizlerin goriilmesi durumunda Acil ve
Beklenmedik Durum Eylem Plan1 Yonergesinde yer alan faaliyet diizeni gegerlidir. Normal
donemlerde is siirekliliginin saglanabilmesi amaciyla ilgili birimler tarafindan uyulmasi
gereken kurallar ile dnleyici faaliyetler Is Siirekliligi Plan1 Hakkinda Y &netmelik ile diizenlenir.



OLAGANUSTU PIYASA KOSULLARININ OLUSMASI HALI

Yabanci para cinsinden menkul kiymetlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin
oldugunu, kur dalgalanmalar1 nedeniyle Tiirk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi,
devletlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek ve/veya yeni vergiler
getirebilecegi, alim-satim islemlerinin zamaninda ger¢ceklesmeyebilecegi ve teslimat 6ngoriilen
sozlesmelerde fiziksel varligin teslim edilmeme riskine de maruz kalinabilecegi bilinmelidir.



